Pravidla propagac¢ni akce: NAROZENINY25

. OBECNA USTANOVENI

1. Tento dokument (dale jen ,Pravidla“) stanovuje zasady propagacéni akce
,NAROZENINY25“ (dale jen: ,Akce”) spojené s nakupem dietnich plant (dale jen
.~>ada“) na internetovych strankach www.pomelobox.cz (dale jen: ,Internetovy
obchod").

2. Organizatorem akce je Pomelo Sp. z 0.0. se sidlem Klonowa 3c, Wigzowna PSC:
05-462, Polsko, REGON: 385112692, NIP: 532-20-86-932, zapsana do registru
podnikatelt Statniho soudniho rejstfiku pod KRS 000081953, e-mail:
inffo@pomelobox.cz (dale jen ,,Organizator®).

3. Akce Pomelo NAROZENINY25 trva od 27.05.2026 00:01 hod. do 10.06.2026
23:59 hod., pfipadné do vyCerpani zasoby slevovych kédu podle bodu I1.2.

4. Akce probiha na uzemi Ceské republiky — ve méstech, do kterych se podle
informaci uvedenych na webovych strankach Internetového obchodu Sady dodavaiji.

II. PODMINKY UCASTI NA PROPAGACNI AKCI

1. Kazdy Zakaznik Internetového obchodu, ktery si objedna Sadu v obdobi trvani
akce a pouzije prislusny slevovy kéd, obdrzi slevu 25% z bézné ceny Sady.

Podle délky objednavky (¢imzZ rozumime pocet dni koupé Sady v ramci jedné
platby), mize Zakaznik ziskat nasledujici slevu z bézné ceny: 25% sleva pro nové
zékazniky pomelového boxu.

2. Pocet slevovych kodu je omezen. Aktualni informace o dostupném poctu kod
jsou zverejnény na webovych strankach Internetového obchodu.

3. Kazdy Zakaznik se muze Akce zucastnit bez omezeni poctu pouzitych slevovych
kédu za predpokladu, Ze zasoba kédu nebyla jiz vyCerpana.

4. Akci Ize kombinovat s Vérnostnim programem. Akce se nekombinuje s jinymi
akcemi, slevami ani rabaty v Internetovém obchodé, pokud neni v podminkach
prislusné akce uvedeno jinak.

5. Slevu s pouzitim slevového kodu nelze vyménit za penize, jiné Sady ani jiné
vyhody.

6. Na Sady zakoupené v ramci Akce se vztahuji bézna reklamacni pravidla
stanovena v obchodnich podminkach Internetového obchodu a podle pravniho
ramce na ochranu spotfebitele. V pfipadé uznani reklamace a vraceni penéz se
vraci pouze Castka, kterouzakaznik skute€¢né zaplatil pfi nakupu Sady.



IIl. POSTUP PRO PODAVANI A VYRIZOVANI REKLAMACI

1. Kazdy Ugastnik Akce ma pravo podat reklamaci ohledné nesouladu prib&hu Akce
s témito Pravidly.

2. Reklamaci Ize podat: ul. Klonowa 3c, Wigzowna, PSC: 05-462, Polsko nebo
e-mailem na adrese: info@pomelobox.cz

3. Reklamace by méla obsahovat tidaje o U&astnikovi (jméno, pFijmeni, e-mailovou
nebo postovni adresu) a popis divodu reklamace.

4. Organizator se vyjadfi k reklamaci do 14 dnua od jejiho obdrzeni.

5. Reklamace tykajici se zakoupenych Sad se vyfizuji v souladu s pravidly
stanovenymi v obchodnich podminkach Internetového obchodu a v souladu s
polskou legislativou (zadkonem o ochrané spotfebitele ze dne 30. kvétna 2014).

IV. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Pravidla jsou k dispozici na adrese www.pomelobox.cz/newyear-2026

2. Zalezitosti, které nejsou upraveny témito Pravidly, se fidi obchodnimi podminkami
Internetového obchodu a predpisy zakonti Ceské republiky.

3. Organizator muze dobu trvani Akce prodlouzit, a to formou oznameni pired
koncem Akce na webovych strankach Internetového obchodu. Tato zména
neomezuje prava jiz nabyta ucastniky Akce.

V. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Spravcem osobnich udaji ucastnik( Akce je spoleénost Pomelo Sp. z 0.0. se
sidlem Klonowa 3c, Wigzowna PSC: 05-462, Polsko.

2. Zpracovani osobnich udaju se fidi polskym pravem.

3. Osobni udaje se zpracovavaji za u¢elem konani Akce, v€etné ovérovani ucasti a
vyfizovani reklamaci (dle €l. 6 odst. 1 pism. b) RODO (GDPR) — pInéni smlouvy).
4. Poskytnuti udajd je dobrovolné, ale pro ucast v Akci nezbytné.

5. Osobni udaje budou uchovavany po dobu trvani Akce a po dobu vyZadovanou
zakonem (napf. danovym, ucetnim).6. PFijemci udaju mohou byt subjekty
spolupracujici s Organizatorem v rozsahu nezbytném pro realizaci Akce, véetné
poskytovatell IT sluzeb, u€etnich a spole€nosti provozujicich platebni sluzby.

7. Ugastnik ma pravo na pfistup k Gdajam, jejich opravu, vymaz, omezeni
zpracovani, a také pravo na prenositelnost idaju a pravo vznést namitku.

8. Ugastnik ma pravo podat stiznost predsedovi Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd
(uodo.gov.pl).

8. V zalezitostech ohledné zpracovani osobnich udaji se u€astnik muze obratit na
Organizatora prostfednictvim e-mailu: info@pomelobox.cz
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